
 

 

 

¿Qué opciones tengo para el II ciclo 2020? 

 

1. Si matriculó en el I-2020, congeló el curso y no desea continuar en el II 
ciclo, debe solicitar la devolución de dinero, del 20 al 31 de julio. 

2. Si matriculó en el I-2020, congeló el curso y desea continuar en el II ciclo 
en el mismo curso en la modalidad virtual, no debe hacer ningún trámite 
adicional, ya se encuentra en la lista del curso. 

3. Si matriculó en el I-2020, congeló el curso y desea continuar en el II ciclo 
en otro curso distinto al matriculado originalmente (pero del mismo valor 
económico), debe solicitar cambio de curso, del 11 al 14 de agosto. 

4. Si matriculó en el I-2020, solicitó devolución de dinero en el primer 
periodo (abril-mayo) pero desea matricular en el II ciclo, puede hacer 
matrícula en línea en los cursos con cupo disponible, del 17 al 21 de 
agosto. 

5. Si no matriculó en el I-2020 y desea hacerlo para el II ciclo 2020, puede 
hacer matrícula en línea en los cursos con cupo disponible, del 17 al 21 
de agosto. 

 

* Debido a la complejidad de estas opciones y la cantidad de información 

que implica cada una, paulatinamente compartiremos la explicación y los 

procedimientos para realizarlos.    

** Si su situación no está contemplada en las opciones anteriores, puede 

comunicarse al 2511-1504.   
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¿Qué necesito para solicitar la devolución del dinero por concepto 
de matrícula de los cursos del PIAM? 

 

El segundo periodo para la solicitud de devolución de dinero será del 20 al 31 
de julio de 2020.  

Para tal efecto, las personas interesadas deben completar una boleta 
electrónica disponible en este enlace: https://forms.gle/LuHR3uGSyyuTj6eP6   

Antes de completar la boleta electrónica para el trámite de devolución de 
dinero de la matrícula del PIAM, es importante tener a mano la siguiente 
información del estudiante: 

Dirección de correo electrónico - Número de teléfono - Nombre de los cursos 
en los que desea devolución de dinero - Monto cancelado (dinero que pagó en 
la matrícula) - Número de cuenta corriente - Número de cuenta cliente (17 
dígitos) - Número de cuenta IBAN (22 dígitos).  

Las cuentas bancarias deben estar a nombre de la persona estudiantes del 
PIAM 

 

Para más información puede comunicarse al 2511-1500 o al 2511-1502. 
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